
    

    

 

ประกาศเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด 
เรื่อง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

................................................ 
เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

มีการด าเนินงานเป็นอิสระจากส่วนกลาง ท าหน้าที่บริหารจัดการกิจการต่างๆ ในท้องถ่ินของตน การปฏิบัติ 
ตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ. ๒๕๙๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ รวมถึงภารกิจต่างๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอน 
กากระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐ และนโยบายผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ดังนั้นทรัพยากรบุคคลนับเป็นสิ่งที่มีคุณค่ามากที่สุดของเทศบาลฯ ในการผลักดันให้ภารกิจต่าง ๆ  
ของเทศบาลส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ โดยต้องอาศัยกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีแบบแผน  
ภายใต้กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และเกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด เป็นไปด้วยความ 
เรียบร้อยมรการท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ของเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด ดังรายละเอียดแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ  ณ  วันที่ 9 เดือน  มกราคม  พ.ศ. 2566 
 
 
 

          (นายสนั่น  ชุดขุนทด)  
 นายกเทศมนตรีต าบลหนองบัวตะเกียด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา 

 

 หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีฐานะเป็นนิติบุคคล  
มีการด าเนินงานเป็นอิสระจากสว่นกลาง ท าหน้าที่บริหารจดัการกจิการต่างๆ ในท้องถ่ินของตน การปฏิบัติตาม 
อ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ รวมถึงภารกิจต่างๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอน 
การกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐ และนโยบายผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ดังนั้นทรัพยากรบุคคลนับเป็นสิ่งที่มีคุณค่ามากที่สุดของเทศบาลฯ ในการผลักดันให้ภารกิจต่าง ๆ  
ของเทศบาลส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ โดยต้องอาศัยกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีแบบแผน  
ภายใต้กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และเกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคล 
 บุคลากรมีความก้าวหน้า มั่นคงในหน้าที่การงาน มีความรู้ความสามารถ มีอัธยาศัยดี  

เต็มใจให้บริการประชาชน และประชาชนต้องได้รับความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
 การวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ (Productivity) และกระบวนการท างาน (Workflowanalysis) 
 เป็นการวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพและกระบวนการท างาน เพื่อหาจุดบกพร่อง  

และสามารถท าการปรับปรุงให้ดีข้ึน เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ดังนี้ 
การวิเคราะห์ด้านบุคลากร 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

๑. บุคลกรส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพื้นที่ 
เทศบาล ท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัว 
โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว 
๒. มีอายุเฉลี่ย ๒๕-๔๐ ปี เป็นวัยท างาน 
๓. มีการก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกบังานทีป่ฏิบัต ิ
๔. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT  
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
๕. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
 
 
 
 
 
 

๑. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่าง 
ภาคส่วนราชการยังขาดความเ ช่ือมโยงเกื้อหนุน 
ซึ่งกันและกัน 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ที่เป็นระบบ 
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
๓. เจ้าหน้าที่ความตระหนักในหน้าที่และความ
รับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
๔. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิด 
รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิดสิ่งจูงใจ  
และขวัญก าลังใจ ที่จะท าให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทุ่มเทก าลังกายและความคิดในการปฏิบัติงาน 
๕. ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 



โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
๑. พนักงานมีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน  
๒. บุคลากรส่วนใหญ่มีถิ่นที่อยู่ในเขตเทศบาลท าให้ 

รู้สภาพพื้นที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 

๑. ระเบียบกฎหมายไม่เอื้อต่อการปฏิบัตงิาน  
๒. มีความก้าวหน้าในวงแคบ  
๓. บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้

ปัญหาเศรษฐกจิ ท าใหม้ีเวลาให้ชุมชนจ ากัด 

การวิเคราะห์ในระดับองค์กร 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑. บุคลากรมีความรกัถิ่นฐานไม่ต้องการย้ายที ่
๒. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้ 
๓. อยู่ในวัยท างานสามารถรบัรู้และปรับตัวได้เร็ว 
๔. มีความรู้เฉลี่ยระดบัปริญญาตร ี
๕. ผู้บริหารหน่วยงานมีความเข้าใจในการท างาน

สามารถตอบสนองนโยบายได้ดี 
๖. มีระบบบรหิารงานบุคคล 

๑. ขาดความกระตือรือร้น 
๒. ขาดบุคลากรที่มีความรูเ้ฉพาะทาง 
๓. พื้นที่พัฒนากว้าง ปัญหามากท าให้บางสายมี

บุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี เช่น ปลัดเทศบาล 
ผู้อ านวยการกองศึกษา ผู้อ านวยการกอง
สาธารณะสุขฯ 

๔. วัสดุอุปกรณ์เครือ่งมือใช้ในการบริการสาธารณะ
บางประเภทไม่มี/ไม่พอ 

๕. ส านักงานแคบข้อมูลเอกสารต่าง ๆ ส าหรับใช้
อ้างอิงและปฏิบัติไมม่ีครบถ้วน 

โอกาส (Opportunities)  ภัยคุกคาม (Threats)  
๑. นโยบายรัฐบาลเอื้อต่อการพฒันาและการ

แข่งขัน 
๒. กระทรวงมหาดไทย และกรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถ่ินสนบัสนุนการพฒันาพนักงาน
เทศบาลด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๓. อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิของประเทศ  
๔. ประชาชนให้ความสนใจต่อการปฏิบัตงิานของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

๑. มีระบบอปุถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจาก
ความสัมพันธ์แบบ เครือญาติ ในชุมชน การ
ด าเนินการทางวินัยเป็นไปได้ยากมักกระทบกลุ่ม
ญาติพี่น้อง 

๒. ขาดบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญบางสายงาน
ความรู้ที่มจี ากัดท าให้ต้องเพิ่มพูนความรู้ให้
หลากหลายจึงจะท างานได้ ครอบคลมุภารกจิ 
ขององค์กรบริหารส่วนต าบล  

๓. งบประมาณเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่จ านวน 
ประชากร และภารกจิ  

การด าเนินการตามแผนนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. นโยบายด้านการก าหนดอัตราก าลัง 

รายการ ตัวชี้วัด 
โครงสร้างการบริหารและการก าหนดอัตราก าลัง ๑. แผนอัตราก าลัง ๓ ป ีมีการวิเคราะห์ปริมาณเพื่อ

น าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท ต าแหน่งใน
แผนอัตราก าลัง ๓ ปีของเทศบาลฯ 

๒. ติดตาม ประเมินผล และปรบัปรุงแผน
อัตราก าลงั ๓ ปี อย่างต่อเนือ่ง เพื่อให้
อัตราก าลงัเหมาะสมกับปริมาณงาน 



 ๒. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 
รายการ ตัวชี้วัด 

การสรรหาและคัดเลือก ๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและ
หลักเกณฑ์ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดก าหนด 

๒. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน
การสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ตามระเบียบ /
ประกาศ/ มติ ก.ท.จ. อย่างชัดเจน 

๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้
ตามกรอบอัตราก าลงั 

๔. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง 

 3. นโยบายดา้นการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวชี้วัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน
ส าหรับเลื่อนข้ันเงินเดือนของข้าราชการ/เลื่อน
ค่าตอบแทนของพนักงานจ้าง 

๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง ของแต่ละต าแหน่ง แต่ละกอง/ส่วน 
เพื่อก าหนดเป็นเงื่อนไขในการคดเลือกบุคคลที่มี
ทั ก ษ ะ ห รื อ ส ม ร ร ถ น ะ สู ง  เ พื่ อ พั ฒ น า
ความก้าวหน้าในอาชีพและเป็นเงื่อนไขในการ
ก าหนดระดับต าแหน่งให้สูงข้ึน 

 4. นโยบายดา้นผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

รายการ ตัวชี้วัด 
ผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล ๑. จัดท าแผนพฒันาบุคลากร 

๒. จัดท าแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
๓. พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ผู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ เ พิ่ ม ขี ด

คว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ กั บ
ผู้ป ฏิบัติ งานทุกระดับ ตามสายอาชีพและ
ต าแหน่งอย่างต่อเนื่อง 

๔. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ 



และอุทิศตนเพื่อองค์กร 
๕. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการให้เหมาะสมเป็น
ธรรม เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 

๖. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้งด้าน
การสรรหา การเลื่อนข้ันเงินเดือน และการปรับ
ต าแหน่ ง  การประเมิ นผลการปฏิบั ติ ง าน       
การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และการบริหาร
ผลตอบแทน 

๗. จัดท าเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
๘. มีการใช้เทคโนโลยีมาใช้ในระบบงาน 

 5. นโยบายดา้นการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการเรียนรู้ 

รายการ ตัวชี้วัด 
การสรา้งและพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ ๕. จัดท าแผนการจัดการองค์ความรู ้

๖. ด าเนินการตามแผน 

 6. นโยบายดา้นสวัสดิการและความสมัพันธ์ในองค์กร 

รายการ ตัวชี้วัด 
สวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร ๑. ปรับปรงุแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

๒. ปรับปรงุสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

๓. ยกย่องพนักงานทีเ่ป็นคนเก่ง คนดี และท า
คุณประโยชน์ให้องค์กร 

๔. ปรับปรงุช่องทางการสื่อสารด้านการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

๕. จัดให้มีกจิกรรมเช่ือมความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารและพนักงาน 

 
รายการ ตัวชี้วัด 

   ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่าง
และจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้อย่าง
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ เพื่อใช้ประกอบการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของข้าราชการในแต่
ละต าแหน่ง และเป็นการส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจ
พนักงานเทศบาลให้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ
และแข่งขันกันด้วยผลงาน 

 



 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร และก าหนดอัตราก าลัง 

  กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น และ
วางแผนสนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้างระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง และการบริหารอัตราก าลังให้
เหมาะสม และเพียงพอกับภารกิจขององค์กร โดยการใช้เครื่องมือทางสถิติและตัวช้ีวัดต่างๆ ในการวางแผน
อัตราก าลัง เช่น การเก็บสถิติปริมาณงานที่เกิดข้ึนในแต่ละปี ซึ่งการก าหนดโครงสร้างและอัตร าก าลังจะ
ด าเนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี  

 2. นโยบายด้านสรรหาและคัดเลือก 
  ด าเนินการสรรหาบุคคลโดยึดหลักความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

  ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างเป็นธรรม รวมทั้งเป็นไป
ตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยน าระบบตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน(KPI) จากเป้าหมายขององค์กร
ลงสู่ระดับหน่วยและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 

 4. นโยบายด้านผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
  ส่งเสริมให้มรการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพิ่มพูนความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เพื่อให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
ส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
 5. นโยบายด้านสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
  - สร้างความรู้และความเข้าใจให้กบับคุลากรเกีย่วกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดกา
ความรู้ 
  - ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้
ระหว่าง บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  
  - ส่งเสริมให้มรการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้
ต่างๆของ องค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 6. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร  
  เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและความพึงพอใจ 
ให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงาน 
และสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัยชีวะอนามัย  
และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสม เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ตลอดจน 
สนับสนนุการด าเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

 


