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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

********************* 

หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA  
ที่มาจาก“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ 
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมิน 
หรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้น 
จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ 
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ 
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ   
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมิน 
ผ่านเกณฑ ์(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที ่21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัด 
การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment : EIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment : OIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง 
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล 
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน 
 



สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย  
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการ 
เพ่ือป้องกนัการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - - คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกข้อค าถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ย 
ของทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

 หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการ 
หรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการ 
ของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน 

 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 
ประการหนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญ คือ เพ่ือเป็น 
การปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับ 
ผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับ 
ผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 



คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตาม 
การประเมิน และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับ 
ติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน  ITA  
พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  
 ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating  
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนน 
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป  
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป 
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป 
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
มีเป้าหมายหลักประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส  ผ่านการพัฒนานวัตกรรม 
การต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน  
อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทย 
ให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการ 
ปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการ 
ก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ  
100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด 

คะแนนเฉลี่ยรวม 93.14 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6  
โดยจ าแนกตามเครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

 



 
 
 
 



 
 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.52 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 99.03 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 97.88 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.23 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.03 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 96.96 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.63 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 92.21 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 85.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 90.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ี
มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่  บุคลากร 
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และน าข้อมูลจากคู่มือ 
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูด 
ต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์  
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการวิ เคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงานที่มี 
การให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ 
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม 
ในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และมีการประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง  ๆ ให้แก ่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง 
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม 
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงาน 
อย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ  
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
นอกเหนือจาก ที่กฎหมายก าหนด 
 เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน หรือให้บริการ 
หรือไม ่

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 



i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ 
จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม 
เพ่ือเป็นการตอบแทนหรือไม ่

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก านัล หรือผลประโยชน์แก่ 
บุคคลภายนอก เพ่ือสร้าง 
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง  
ให้มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.16 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ ไว้ ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
และ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับบริการ 
หรือผู้มา ติดต่อราชการ ได้รับทราบและน าข้อมูลจากคู่มือ 
หรือมาตรฐานการ ให้บริการ มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูด 
ต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก 
ปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

97.16 ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ 
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม  
หรือเลือกปฏิบัติ  จากนั้นจึ งพัฒนาช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ 
หรือการเลือก ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง 
ความเท่าเทียมใน การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น และ มีการประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบ 
ต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย 
เพียงใด 

96.56 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม 
ของหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติ 
งานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ 
 



e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก 
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด  
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
แก่ท่าน หรือไม ่

96.51 หน่วยงานควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา 
ติดต่อหรือ รับบริการได้รับทราบ และควรด าเนินการประเมิน 
ความเสี่ ยงการ  ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ อาจเกิดขึ้น  
และด าเนินการจัดกิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ 
สินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแส 
และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้น 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่า ที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

97.74 หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของทุก 
ภารกิจงาน และน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ 
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว 
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

96.58 ให้มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวย 
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อ 
หรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และเผยแพร่ 
ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบผ่านการประชาสัมพันธ์บนสื่อเครือข่าย 
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กร 
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย 
เพียงใด 

97.74 ให้มีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มุ่ง เน้น 
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
หรือการห้บริการ และรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

04 แผนยุทธศาสตร์หรือ 
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้ 
งบประมาณ ประจ าปี 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o12 รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินงาน และการใช้งบประมาณ 
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

0.00 จัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้ 
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานประจ าปี  รอบ 6 เดือน  
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 



o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและประกาศเผยแพร่ 
ให้สาธารณชนรับทราบ 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E - Service  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่  บุคลากร 
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และน าข้อมูลจากคู่มือ 
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูด 
ต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์  
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติ 
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการวิ เคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงานที่มี 
การให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ 
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม 
ในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และมีการประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง  ๆ ให้แก ่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง 
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม 
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงาน 
อย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ  
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

 

 

 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.16 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ ไว้ ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
และ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับบริการ 
หรือผู้มา ติดต่อราชการ ได้รับทราบและน าข้อมูลจากคู่มือ 
หรือมาตรฐานการ ให้บริการ มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูด 
ต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก 
ปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

97.16 ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ 
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม  
หรือเลือกปฏิบัติ  จากนั้นจึ งพัฒนาช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ 
หรือการเลือก ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง 
ความเท่าเทียมใน การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น และ มีการประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบ 
ต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย 
เพียงใด 

96.56 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม 
ของหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติ 
งานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก 
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด  
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
แก่ท่าน หรือไม ่

96.51 หน่วยงานควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา 
ติดต่อหรือ รับบริการได้รับทราบ และควรด าเนินการประเมิน 
ความเสี่ ยงการ  ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ อาจเกิดขึ้น  
และด าเนินการจัดกิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ 
สินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแส 
และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้น 



e5 หน่วยงานมีการท างาน  
หรือโครงการ ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด 
ประโยชน์แก่ประชาชน และส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

95.40 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ 
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ 
สาธารณชนรับทราบด้วย พร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้ อมู ล  โดยมีลั กษณะเป็นการสื่ อสารสองทาง 
ที่หน่วยงาน สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่  ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

97.74 หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ 
ทุกภารกิจงาน และน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

96.58 ให้มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวย 
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อ 
หรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และเผยแพร่ 
ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบผ่านการประชาสัมพันธ์ บนสื่อเครือข่าย 
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

96.53 หน่วยงานควรมีการจัดท าช่องทางการให้บริการ  E-Service  
ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายัง 
หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิด 
ความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ 
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอก ได้เข้าไปมีส่วนร่วม 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
ให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

96.56 ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน 
รับทราบด้วย 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 



o17 รายงานผลการส ารวจ 
ความพึงพอใจการให้บริการ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o18 E - Service 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการ 
มีส่วนร่วม 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

97.14 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง 
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้ าใช้งาน  
โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
มากน้อยเพียงใด 

96.56 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน 
สามารถติชม หรือแสดงความคิดเห็น 
ต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
หรือไม ่

96.53 ควรมีเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทาง
การรับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร  
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย 
แก่ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อย 
เพียงใด 

97.74 หน่วยงานควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ  - 
สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มี 
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว 
ในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน 
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่ม ี
การเรียกรับสินบน หรือทุจริต 
ต่อหน้าที่หรือไม่ 

98.28 ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 การเปิดเผยข้อมูล 

o1 โครงสร้าง 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o8 Q&A 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o9 Social Network 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

ประเด็นที ่4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด  

94.15 ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เ พ่ือให้ เกิดการแยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

96.09 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน  
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.09 



i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มี
การน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.06 ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เ พ่ือให้ เกิดการแยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 การเปิดเผยข้อมูล 
o34 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยง การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผล
การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ 
งบประมาณ ของหน่วยงาน 
หรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

98.06 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน 



i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการ งบประมาณมากน้อย
เพียงใด 

98.06 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  มี
ความคุ้มค่า และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย 
งบประมาณ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และคุ้มค่า มากน้อย เพียงใด 

99.03 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย 
งบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

99.03 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น
การเบิกจ่ายเงิน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น  
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง มากน้อยเพียงใด 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ 
ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

 

 

 

 



ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ต าแหน่ง หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

99.03 

หน่วยงานควรมีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และ

ก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้ ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.06 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ
คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา
มากน้อยเพียงใด 

97.06 หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่  การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมี
การขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
ให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.06 หน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และก าหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ได้
ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมี
การ เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

97.06 ผู้บริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล ที่มุ่ งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ ไขปัญหาการ
แทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือ
การซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวก
พ้อง และด าเนินการกับกับติดตามการด าเนินนโยบายหรือแผนที่ได้
ก าหนดไว้ 
 



ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มี
สาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษา
ตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o24 การด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

0.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

0.00 เปิดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

0.00 ประกาศประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สาธารณชน
รับทราบ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผล
การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน 99.03 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน



ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ Social Network 
ของหน่วยงาน เพ่ือสร้างภาพลักษณ์  ที่ดีของหน่วยงานในการ
ต่อต้าน การทุจริต 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน การ
ทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

99.03 หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และ
ด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  และควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจ
พิจารณาน าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใ 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุ งการ
ท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริ ตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

99.03 มาประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  และ
ด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการด าเนินงานตามแผน
ด้วย 

i29 หากท่ านพบเห็นการทุจริตที่
เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เกี่ยวข้อง ได้มากน้อย เพียงใด 

99.03 

หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ 
ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล 
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่ 
แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 
หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริ งจั งมากน้อย
เพียงใด 

99.03 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e10 หน่ วยงานมีช่ องทางที่ ท่ าน 
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือ ร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบน หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

90.00 ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด 
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด 
ที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ าย เช่น บริ เวณจุด 
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง 
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มาก
น้อยเพียงใด 

93.40 ให้มีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/ 
กิจกรรมที่ เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการ 
ให้บริการ และรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปี  
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความ 
เสี่ยง การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o37 รายงานการก ากับติดตามการ 
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o38 รายงานผลการด าเนินการ 
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

o43 การด าเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

100.00 รักษาระดับและคอยปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ 
เสมอ 

 



การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ของเทศบาลตําบลหนองบัวตะเกียด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นําไปสู่การปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตําบลหนองบัวตะเกียดให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุกส่วนราชการ 
 

ทุกส่วนราชการ 
 

สํานักปลัด 
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
ทุกส่วนราชการ 

 
 

สํานักปลัด 
งานการเจ้าหน้าที่ 

สํานักปลัด 
งานการเจ้าหน้าที่ 

1. จัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ใช้ในการ ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน 
ถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ หรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E - Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ การเลือกปฏิบัติในภารกิจ 
หรือบริการนั้น ๆ 
5. กําหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ที่ เป็นแนวทาง 
ในการประพฤติตนทาง จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก สาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม เสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรม 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 

ต.ค.66- ก.ย.67 
 
 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 

สํานักปลัด 
งานนิติการ 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริต 
ของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน สํานักปลัด 
งานนิติการ 

1. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/ 
กิจกรรมที่ เสริมสร้างความ โปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
หรือการให้บริการ 
2. รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการ ทุจริตประจําปี 
ที่มีโครงการ/กิจกรรม เสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 

 4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ 
ดําเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

สํานักปลัด 
งานยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

 
 
 
 

1. จัดทําแผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจําปี 
งบประมาณ 67 โดยให้มี รายละเอียด ดังนี้ 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือ กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ โครงการ 
หรือกิจกรรม 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  สํานักปลัด 
งานยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

 
 
 

สํานักปลัด 
งานยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 

2. รายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผน 
การดําเนินงานประจํ าปี งบฯ 2567 ข้อมูล  ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 (1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
 (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ ดําเนินงานแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน 
ประจําปีงบฯ 2566 โดยมี รายละเอียด ดังนี้ 
 (1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 
งบประมาณท่ีใช้ดําเนินงานแต่ละ โครงการ/กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ โครงการ/ 
กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่ เริ่มและสิ้นสุดการดําเนินการ) 
 (4) ปัญหา/อุปสรรค 
 (5) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่ เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
 (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน รับทราบ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E – Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดําเนินงานหรือการบริการ
ให้มี ประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
สํานักปลัด  

งานการเจ้าหน้าที่ 
สํานักปลัด  

งานการเจ้าหน้าที่ 
 
 
 

1. จัดทํา/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ แนวทางการปฏิบัติ 
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูล 
ในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมี รายละเอียด 
ของแต่ละงาน ดังนี้ 
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
 (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
 (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน งานที่รับผิดชอบ 
E-service One Stop Service 
 (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า 
“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
 (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ การเลือกปฏิบัติในภารกิจ 
หรือบริการนั้น ๆ 
3. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่ เป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทาง จริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม เสริมสร้าง/ส่งเสริม 
จริยธรรม 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  สํานักปลัด 
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 

5. จัดทําประกาศเจตนารมณ์นโยบายNo Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหาร สูงสุด ที่ดํารง 
ตําแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน ร่วมในการ 
ดําเนินงานตามภารกิจของ หน่วยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง พัฒนาการ 
ดําเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการตาม ภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) จํานวนผู้ รับบริการที่ เข้ามารับบริการ ณ จุด
ให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จํานวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E - Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน รับทราบ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

 

 

 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้ 
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น 
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 

สํานักปลัด  
งานบริหารงาน

ทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักปลัด  
งานบริหารงาน

ทั่วไป 

1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน ราชการของหน่วยงาน 
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา โดยแสดง 
ตําแหน่งที่สําคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง 
เช่น สํานัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ ดํารงตําแหน่ง 
ทางการบริหารของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย 
ข้าราชการประจํา อย่างน้อยประกอบด้วย* 
 (1) ผู้บริหารสูงสุด 
 (2) รองผู้บริหารสูงสุด  
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล (2) ตําแหน่ง 
 (3) รูปถ่าย (4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทําข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอํานาจ ของหน่วยงาน 
4. จัดทําข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่ างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท ์
 (3) E-mail ของหน่วยงาน 
 (4) แผนที่ตั้ง 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
ต.ค.66 - ก.ย.67 

 
 
 



ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  สํานักปลัด  
งานบริหารงาน

ทั่วไป 
สํานักปลัด  

งานบริหารงาน
ทั่วไป 

 
 
 

สํานักปลัด  
งานบริหารงาน

ทั่วไป 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การดําเนินงานตามอํานาจ หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
ที่เกิดขึ้นใน ปีงบฯ 2567 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงาน 
สามารถสื่อสารให้คําตอบกับ ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารได้สองทาง( Q&A) ยกตัวอย่าง เช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, Web 
board ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น 
ไดจ้ากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง อ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบ 
อย่างทั่วถึง 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการกํากับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

การป้องกันการนําทรัพย์สินราชการไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 

ทุกส่วนราชการ  
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ ทางการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ โดยกําหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สิน 
ของทาง ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ 
หรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน ของราชการ 
อย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ ของหน่วยงาน 
เป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ เกิดขึ้นจากการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการ 
กําหนด มาตรการจัดการความเสี่ยง และการดําเนินการ 
ตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ ดังกล่าวให้บุคลากร 
และประชาชนรับทราบ และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการสร้าง 
ความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 

กองคลัง 

1. จัดทําข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน 
ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการดําเนินการ 
ในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดําเนินการ 
2. จัดทําแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 
5 แสนบาท ให้จัดทําประกาศว่าไม่มีการ จัดซื้อจัดจ้างฯ  
ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทําประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ จัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น 
ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

 

 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 

4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (รายเดือน) 
ของหน่วยงานที่มีการลงนามใน สัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจําตัวผู้เสียภาษี/เลขประจําตัวประชาชน 
ของผู้ประกอบการที่ได้รับการ คัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ คัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา 
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานประจําปี 
งบประมาณ 2566 โดยมี รายละเอียดดังนี้ 
 (1) จํานวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จําแนกตามวิธีการ 
จัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

จําแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ  
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
 (8) เลขประจําตัวผู้เสียภาษี/เลขประจําตัวประชาชน
ของผู้ประกอบการที่ได้รับการ คัดเลือก 
 (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ คัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา 
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา 
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ หน่วยงานให้ 
ประชาชน รับทราบ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ อํานาจ
และการ บริหารงาน
บุคคล 

การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง 
โปร่งใสและเป็นธรรม แยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 

1. จัดทําแผนการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลที่บังคับ 
ใช้ในปีงบฯ 2567 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดําเนินการแต่ละ โครงการหรือ
กิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล  
ของปีงบฯ 2566 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้ จ่าย
งบประมาณท่ีใช้ดําเนินการแต่ละ โครงการ/กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปี
ที่เริ่มและสิ้นสุดการดําเนินการ) 
 (5) ข้อมูลสถิติ อัตรากําลั ง จําแนกตาม ประเภท
ตําแหน่ง 
 (6) ข้อมูลสถิติจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม หรือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 (7) ปัญหา/อุปสรรค 
 (8) ข้อเสนอแนะ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
สํานักปลัด  

งานการเจ้าหน้าที่ 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 

สํานักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่ 
 

3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ 
อํานาจหรือการสั่งการของ ผู้บังคับบัญชา และกําหนด 
มาตรการจัดการความเสี่ ยง และการดําเนินการตาม 
มาตรการที่ได้กําหนดไว้ 
4. จั ด ให้มี กิ จกรรม เสริมสร้ า งความรู้ ความ เข้ า ใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน มาตรฐานทางจริยธรรม 
และประมวล จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
5. จัดตั้ งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทาง จริยธรรม 
หรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง จริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ 
ในเรื่องมาตรฐาน ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทาง 
ในการประพฤติตนทาง จริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสําหรับ เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ได้แก่ 
 - ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
 - ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
 - ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ บริหารงาน 
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ หน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบ 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน สํานักปลัด  
งานนิติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการ ต่อเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือ ใช้ในการ 
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล ของผู้ถูก ร้อง ช่วงเวลาการกระทํา 
ความผิดพฤติการณ์ การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติ 
มิชอบ 
 (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง ร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 (5) ระยะเวลาดําเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก สามารถแจ้ง 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ  ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ 
ร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการ คุ้มครองข้อมูล 
ของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง 
ข้างต้น ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

  สํานักปลัด 
งานนิติการ 

 
 
 
 

สํานักปลัด 
งานบริหารงาน

ทั่วไป 
สํานักปลัด 

งานบริหารงาน
ทั่วไป 

สํานักปลัด  
งานนิติการ 

3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของเจ้าหน้าที่ ในปีงบงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 (1) จํานวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
 (2) จํานวนเรื่องท่ีดําเนินการแล้วเสร็จ 
 (3) จํานวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดําเนินการ 
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ หน้าที่ 
 
5. รายงานการรับของขวัญและของกํานัล ตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการ ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานในปีงบฯ 
2566 
6. ประ เมิ นความ เสี่ ย งกา รทุ จ ริ ต ในปี งบ ประมาณ  
พ.ศ .  2567 ในประเด็นที่ เ กี่ ยวข้องกับสินบนของ 
การดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของ 
หน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ การอํานวย 
ความสะดวกในการพิจารณา อนุญาตของทางราชการ  
พ.ศ. 2558 
 (2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การ ให้บริการตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
 (4) การบริหารงานบุคคล 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

   
 
 
 

สํานักปลัด 
งานนิติการ 

 
 
 
 
 

สํานักปลัด 
งานนิติการ 

 
 
 

สํานักปลัด 
งานนิติการ 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี 
รายละเอียดดังนี้ 
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ ความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความ เสี่ยง 
7. รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการ ความเสี่ยงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจําปีงบฯ 2566 
โดยมี รายละเอียดดังนี้ 
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ ความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความ เสี่ยง 
 (3) ผลการดําเนินการตามมาตรการหรือ การดําเนินการ
เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจําปี 2567 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาดําเนินการแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
9. ผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 2566 
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) ผลดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 

 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

   
 
 
 

สํานักปลัด 
งานบริหารงาน

ทั่วไป 
 

 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดําเนินการ แต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ หน่วยงาน ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีให้มี ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี ประสิทธิภาพ 
 (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้ อํานาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วยงาน และการจัดทํามาตรการส่งเสริม 
คุณธรรม และความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 

 
 
 
 



ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

   
 
 
 
 
 

สํานักปลัด 
งานบริหารงาน

ทั่วไป 
 
 
 
 

สํานักปลัด 
งานบริหารงาน

ทั่วไป 

 (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (4) ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจํากัดของ หน่วยงาน 
ในการดําเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดําเนินการตาม มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปี 2566 ของหน่วยงาน 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการเพ่ือส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน หน่วยงาน 
 (2) สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการ หรือกิจกรรม 
 (3) ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของการ ดําเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ หน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบ 

 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 

 



ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ 

ปัญหา/อุปสรรค  
- ไม่มี - 

ข้อเสนอแนะ  
 ส านักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน  ITA และเผยแพร่ให้แก่ 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การ  
ด าเนินการที่เก่ียวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 ผู้รายงาน  นางสาวเบญจมาศ ตะโจระกัง 
  นิติกร 


