
ตรวจสอบรายงาน

ผู้บังคับบัญชา

 

 

ผู้ร้องทุกข์
• หนังสือ
• จดหมาย
• ค าร้องทั่วไป                

(ส านักปลัดเทศบาล)

เจ้าหน้าที่รับ
เรื่อง

เจ้าหน้าที่ส่วนงาน
เจ้าของเรื่อง

แผนภูมิขั้นตอนการปฎิบัติงานรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

แจ้งตอบรับการด าเนินการ 

ให้ผู้ร้องทราบภายใน  ๗ วัน 


