
แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการประชาชน   

 
รับแจ้งเร่ืองราวเรียนและร้องทุกข์     

  
ประชาชนเขียนคําร้อง 

โทรศัพท์   044-249081 

 
แจ้งหน่วยงานเจ้าของเร่ือง 

 
หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบ 

บรรเทาความเดือดร้อนเบ้ืองต้น 

 
แจ้งผลการดําเนินการให้แก่ผู้ร้องเรียน 

 
(ใช้เวลาในการดําเนินการไม่เกิน  3  วัน)    

 
 


