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 ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and  
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด  อ าเภอด่านขุนทด  จังหวัดนครราชสีมา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ค าน า 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and  
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และผลการประเมิน รวมทั้ง  
ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็น 
ถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good  
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐฉบับนี้  
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง ๑๐ ตัวช้ีวัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) การใช้งบประมาณ  
(๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการด าเนินงาน  
(๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงกระบวนการท างาน (๙) การเปิดเผยข้อมูล (๑๐) การป้องกัน 
การทุจริตโดยประเมินผลจากการรบัรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน  
(Open Data) ซึ่งผลคะแนนครัง้นี้จะสะท้อนใหเ้ห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม  
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาท 
ในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน 
ภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทย 
ให้มีคะแนน และอันดับที่ดีย่ิงข้ึนต่อไป 
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๑.หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมนิเชิงบวกเพื่อเปน็มาตรฐานการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปรง่ใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จัดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของ  
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕) ซึ่งถือเป็นการ 
ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ 
ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ 
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและน าผลการประเมินมาพัฒนาพร้อมทั้งยกระดับของหน่วยงานตนเอง 
ในด้านคุณธรรม และความโปร่งใส ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๒.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด 
 ผลการประเมินจะมี ๒ ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดับ 
ผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ - ๑๐๐ AA 
๘๕.๐๐ – ๙๔.๙๙ A 
๗๕.๐๐ – ๘๔.๙๙ B 
๖๕.๐๐ – ๗๔.๙๙ C 
๕๕.๐๐ – ๖๕.๙๙ D 
๕๐.๐๐ – ๕๔.๙๙ E 
๐ – ๔๙.๙๙ F 

 ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมนิ ITA ผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ และแผนงาน 
บูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ หน่วยงานที่เข้าร่วม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๕  
จะต้องได้คะแนน ๘๕ คะแนนข้ึนไป 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกยีด มีผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
ซึ่งภาพรวมเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.7 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับ A 
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 โดยวิเคราะหผ์ลการประเมินแต่ละตัวช้ีวัด มีดังนี้ 

 สรุปได้ว่า ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นส่วนที่มีค่าคะแนนความโปร่งใสสูงสุด  
ได้คะแนนร้อยละ 100.00 และส่วนที่มีค่าคะแนนความโปร่งใสน้อยที่สุด คือตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการได้คะแนนร้อยละ 77.60 

๓. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียด ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวช้ีวัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนา ดังนี ้
 
 

ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน (%) ประเด็นท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 (๑) การปฏิบัติหน้าที ่ 96.72 ดีเยี่ยมควรรกัษามาตรฐานไว้ 
 (๒) การใช้งบประมาณ 85.19 - 
 (๓) การใช้อ านาจ 87.56 - 
 (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 77.60 จัดท าแนวปฏิบัติการใช้ทรัพยส์ิน

ของราชการและสื่อสารใหท้ราบ 
 (๕) การแก้ไขปญัหาการทจุริต 89.11 - 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 (๖) คุณภาพการด าเนินงาน 89.76 ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 (๗) ประสทิธิภาพการสือ่สาร 89.66 - 
 (๘) การปรบัปรุงการท างาน 80.26 -ควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็น

ถึงการปรับปรงุ การพฒันาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดย
สามารถสรปุจากรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี และน าไป
เผยแพร่ใหป้ระชาชนได้รับทราบใน
รูปแบบต่างๆ 
-เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่ายงาน ผ่านการ
ด าเนินการโครงการต่างๆ  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
 (๙) การเปิดเผยข้อมลู 87.78 -หน่วยงานควรตรวจสอบข้อมลูให้มี

องค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ ์

 (๑๐) การป้องกันการทุจริต 100.00 -ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
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 ๓.๑ จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๙๐) จ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ 
  (1) ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต ระดับผลการประเมินร้อยละ 100.00  
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อเปิดเผย 
การด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการ 
เพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน 
การทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูล  
ในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพื่อไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริม 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
  (2) ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี ระดับผลการประเมินร้อยละ 96.72 เป็นตัวช้ีวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน 
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน  
หรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน 
ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น  
เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่  
ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม  
การเรียบรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่  
และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน  
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

 ๓.๒ จุดท่ีต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ ๙๐) จ านวน 8 ตัวชี้วัด คือ 
  (1) ตัวชี้ วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ระดับผลการประเมินร้อยละ 89.76  
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน 
ต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน  
ข้ันตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง  
จะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ การให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมิน 
การรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจา้หน้าทีเ่รยีกรับเงนิ ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ เพื่อแลกกับการ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหาร งานและการด าเนินงานในภาพรวม 
ของหน่วยงาน ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับ  
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

 (2) ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ระดับผลการประเมินร้อยละ 89.66  
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน 
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องการการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง  ๆ  
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ  
รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผูร้ับบรกิาร ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็น 
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่  
ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  (3) ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ระดับผลการประเมินร้อยละ 89.11  
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  
โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  
และจัดท าแผนงานด้านการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้ 
อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน  
ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเช่ือมั่นให้บุคลากรภายใน  
ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง  
ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ  จากทั้งภายใน 
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต 
  (4) ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล ระดับผลการประเมินร้อยละ 87.78 เป็นตัวช้ีวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่ได้เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ  
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์  
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหาร 
เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
(๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริม 
ความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาส  
ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน  
และการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  (5) ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ ระดับผลการประเมินร้อยละ 87.56 เป็นตัวช้ีวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา  
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานการคัดเลือกบุคลากร 
เพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการ  
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ 
กระบวนการบริหารงานบคุคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูม้ีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ 
ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
  (6) ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ ระดับผลการประเมินร้อยละ 85.19 เป็นตัวช้ีวัด 
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน  
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบคุลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ  
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจ 
รับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ  
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
  (7) ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ระดับผลการประเมินร้อยละ 80.26  
เป็นตัวช้ีวัดที่มี วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติ ดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้ง  
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการน าเทคโนโลยี  
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มาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  
ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีข้ึนแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุง 
การด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 
  (8) ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ระดับผลการประเมินร้อยละ 77.60  
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน 
ไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการทั้งการยืมโดยบุคลากร  
ภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาต 
ที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแล 
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

๔. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียดได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ที่ดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ า  
โดยเฉพาะใน  
 I20 หน่วยงานควรก าหนดคู่มือการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง  เพื่อให้บุคลากรได้รับ 
ความสะดวกในการยืมทรัพย์สินของราชการ 
 I21 หน่วยงานควรก าหนดคู่มือการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการ โดยระบุข้ันตอน 
และแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และก าชับให้มี  
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 I23 หน่วยงานควรก าหนดคู่มือการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการ โดยระบุข้ันตอน 
และแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียดได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน  
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ า  
โดยเฉพาะใน 
 E๑๑ หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุ ง การพัฒนาคุณภาพ 
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงสามารถ 
สรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว 
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน 
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ  



 
 

 

- ๙ - 

 E๑๒ หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการด าเนินงาน 
ของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรม  
และความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุป  
จากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว  
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพื่อให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชน 
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ  
 E๑๔ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทาง 
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  
ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 เทศบาลต าบลหนองบัวตะเกียดควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน 
มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 หน่วยงานควรแสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยง 
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และระบุต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถ 
เช่ือมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงานได ้ 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ ๙.๒ หน่วยงานควรตรวจสอบข้อมูลให้มีองค์ประกอบครบถ้วนตามหลักเกณฑ์  
เช่น ข้อมูลปัญหาอุปสรรคหรือข้อเสนอแนะ หากไม่มีข้อมูลให้ช้ีแจงว่าไม่มี  
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ ๙.4 หน่วยงานควรแสดงให้เห็นถึงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้ครบองค์ประกอบ 5 ข้อ ได้แก่ 1. การสรรหา 
และคัดเลือกบุคลากร 2. การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 3. การพัฒนาบุคลากร 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
บุคลากร 5. การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

๕. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รบัผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากบั
ติดตาม 

๑. ก าหนดคู่มือการขออนุญาต 
ในการยืมทรัพยส์ินของราชการ 
 
 
 

- ประชาสัมพันธ์ภายใน 
และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึง เพือ่ให้
บุคลากรได้รับความสะดวก
ในการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการ 

สป. ม.ค.-มี.ค.
๖๖ 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ ๖ เดือน 
และสรุปผล
การด าเนินงาน 
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

๒. ก าหนดคู่มือการขออนุญาต 
ในการยืมทรัพยส์ินของราชการ 

ระบุข้ันตอนและแนวทาง 
การขอยืมทรัพยส์ินของ 
ทางราชการ เพื่อให้

สป. มี.ค.๖๖ 



 
 

 

- ๑๐ - 

บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด และก าชับให้มี
การขออนุญาตในการยืม
ทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ขออนุญาตเพื่อสร้างความ
เข้าใจให้แกบุ่คลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 

๓. ก าหนดคู่มือการขออนุญาต
ในการยืมทรัพยส์ินของราชการ  
 

- ระบุข้ันตอนและแนวทาง 
การขอยืมทรัพยส์ินของ 
ทางราชการ พร้อมทั้ง
ประชาสมัพันธ์ภายใน  
และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึง 

สป. ม.ค.-มี.ค.
๖๖ 

๔. ปรับปรงุ พัฒนาคุณภาพ
ด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปรง่ใส 

- จัดท ารายงานผลการ
ส ารวจความพงึพอใจในการ
ให้บรกิาร 
- จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าป ี
โดยเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สป. ม.ค.-มี.ค.
๖๖ 

๕. เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

- ส่งเสริมการมสี่วนร่วมให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในกิจกรรม/โครงการ
ต่าง ๆ ของ อบต. 

สป. ตลอดปี ๖๖ 

๖. ตรวจสอบความถูกต้อง  
และครบถ้วนตามองค์ประกอบ
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
เช่น ข้อมูลปญัหา อุปสรรค 
หรือข้อเสนอแนะ หากไม่มี
ข้อมูลช้ี ให้ช้ีแจงว่าไม่ม ี

- แจ้งให้ทุกส่วนราชการ
ตรวจสอบความถูกต้อง 
และครบถ้วนของข้อมูล 
ในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอดปี ๖๖ 

 


